
ПРАВИТЕЛЬСТВО CI3ErДJIOBCKO t'l ОБЛАСТИ 
Министерство социальной нО.l JПш.:и Свср.LtЛОВСI<'ОЙ области 

ПРИКАЗ 

Об орган изации работы «Телсфо11а доверия» п о воnросам nротиводействия 
J(Оррунции Министерства соцюtJаьtюй пол итики СвердловсiШЙ области 

В целях реализации Федерального закона от 25 декабря 2008 года 

N2 273-ФЗ «0 противодействии коррупции» и совершенствования работы с 

обращениями граждан по вопросам противодействия коррупции, соблюдения 

J'осударственными 1-ражданскими служащими и работниками Министерства 

социальной политики Свердловекой области, территориальных отраслевых 

исполнительных органов государственной власти Свердловекой области -
управлений социальной ПОJiитики Министерства социальной политики 

Свердловекой области, подведомственных J'осударственных учреждений 

социального обслуживания и государственного казенного учреждения 

Свердловекой области «Областной информационно-расчетньrй пентр» 
ограничений, запретов и обязанностей, установленных в целях противодействия 

коррупции, требований о предотвращении или об урегулировании конфликта 

интересов 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

1. Оnределить в Министерстве социальной ПОJtитики Свердловекой 

области «телефон доверию> по вопросам пrотиводействия коррупции с номером 
+7(343)3 12-07-01. 

2. Утвердить поJJожение о «телефоне доверия» по ВО11росам 

противодействия коррупuии Министерства социальной политики Свердловекой 

области (прилагается). 

3. Возложить обязанности оператора по обеспечению приема обращений 
граждан по вопросам противодействия коррупции по «телефону доверия» на 

государствентюе казенное у~..Iрсждение Сверллонекой области «Областной 

информациОIIIIО-рас'-lе·I ный центр» . 

4. Назначить В.М. Саичкиllу, ведущего специалиста отдела 

государственной службы и кадров Министерства социальной политики 

Свердловекой области, отвстспзенныl\t ·ш организацию работы по рассмотрению 

обращений по вопросам противолействия коррупции, поступивших по 
«телефону доверия» Министерства социальной политики Свердловекой области. 

5. Отделу rосулаrственной СJiужбы и кадров Министерства соuиаJJьной 
ПОJIИтики Свердловекой обJ1аст11 обсспс'-lить размещение и актуали1ацию 
информ::щии о функционировании «телефона ловерия» нu информационных 

стендах, расположенных 13 помещениях Министерства социаJJьной nолитики 
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Свердловекой области, а также на входах в кабинеты, в которых осуществляется 

прием граждан. 

6. Отделу автоматизации и информатизации Министерства социальной 
политики Свердловекой области (С.В. Филишюв) организовать: 

установку телефонного номера + 7(343)3 12-07-01 для функционирования 

системы «телефон доверия» с Сltстеr-.юй ЗШiиси и хране·ния nоступающих 

обращений в rосударствен11ом казенном учреждении Свердловекой области 

«Областной информационно-расчетный центр» в течение 1 О дней с момента 
принятия настоящего прикюа; 

техническое обеспечение «телефона ловерия», в том числе бесперебойный 

прием и аудиозапись обраш.ений, резер1311ое копирование и хранение базы 

аудио·нн1исей постутшших обращений; 

подготовку аудиозаписи текста, разъясняющего заявителю порядок 

обращения по «телефону доверюш (аудиофайл в формате mрЗ); 

размещение информации о «телефоне доверия» на официальном сайте 

Министерства социальной политики Свердловекой области. 

7. Начальникам территориальных отраслевых исполнительных органов 
государственной властн Свердловекой области - уnравлений социальной 

политики Министсрствu социальной политики СвердJювской области обеспечить 

функционирование «Телефонов доверия» по nопросам противодействия 

коррупции на местах. 

8. Оnубликовать настоящий 11риказ на «Официальном интернет-nортале 

правовой информации Свердловекой области ( www.pгavo.govбб.гu)». 
9. Контроль за исполнением настоящего нриказа возложить на Первого 

заместителя Министра со1 Lиалыюй политики ~uердловской области 
Е. Э. Лайковскую. / ., j 

/!) 
Министр А.В. Злоказав 
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11о:н11 июr ( ·в~р;1:ювско ~i о6.1а~.: 111 

01 ~-~ - Р~-_ДУF __ N~_///3 
1·Об орп1Н1! 1:1111111 j1<IO()ГJ,r «ll'. rt:фOII<I 

, lt>IH.:p101» 110 IIOIIj)Ot:<l\1 11р0 1 IIHO.~tciic I'ВШI 

корруrщ 1111 M1111нcrcpt: 1na сошrалшоil 

но:1111 11к~1 Cr\cpдлoвcr<oil o6'1ncлr>> 

IIОЛО)КЕНИ Е 

О « 1 ~.ICфUIIC .lOBCJ)IIН>> 110 BOIIfHH':1\I rrpO'I IIB(ЦCi\ r 1 BJIH I\Of1f1)' 1ЩИII 

JVIItiii1 <:T<:' J1 r 1 mt соц11 :1.11, 11 0ii 11 0. 111 1 111,·11 Cвl'p, t.IOBC I.:oi i ofi. 1ac 111 

1. Oбщlll' 11 0.'10/1\'CII IIH 

\. \JaCT0511JLC~ IIOЛOЖCIII!C О « ll' ll'tiiOJIC Л.ОВСрИ>i>> 110 B011p0C<11\I 

1 JГIOTИBOJl.C~icтвrr51 корру111t1111 \ I 11 н ~1с 1 t'pCII{:l L'l)l tlli1:I l>lюli 110:111 t'lll<lf Cвcr:t;loнcкoi\ 

об.1асти (щ1лее - lloJюжctнlc) ! с J<IH<.Ш.III в;IL' 1 1 юр51;юк раб о 1 ы «телефо на ,·ювеrшl » 
110 ВОПросам llj)OIIШO)lCfiC'IBШI KOpp)111lll11 \1111111ClC!IC'ГIШ COitИaЛL>IIOЙ IIOJIИTI1KI1 

Свср,rtловской об. taCПI (IOHICC - <пелсфо 11 ;tовсршl» ), 11риема, регистрации и 

рассмотрения o6paute1111ii, llocтynнJшJиx 110 « rcncфo1 1 Y донерия». 

2. «Телефон ;юrзср11я» со·здаt l в 11~:1}1\: 

J) 13ЫЯ11ЛСI!ИЯ фа КТО!~ !\Орр) 111 LIIOI 11 101'0 IIOBCДe JJ i'IЯ I'Ol)'J li1pCГBellll ЫХ 

t·рnжданскил CI)'Ж311t11X М1111ис ICj)L' 1 н:1 L't)ILII;JJI,floli IIШIII'IIII\11 Cвcp;t.IOBCI\Oi! 

о6:1:1сти (;н1лсс - М11rнtпt:рс1но), ;1 lat..:il\c ф~11\1Ов кopp) lllll11t 11 leppиtopиa.J!,Jfi,IX 

oтpaci~B I >I.\ IIC IIO.IIIIIIL' 11.111.1\ opr ·:ltt:l.'- r\)~} . l·'J1l'lrн.:нiiOi1 в:I(JC I И CвepдJOHCI\t)i\ 

ОО:IаСП1 )11p~Ш.Il'IIШI\ L'tJI[II~I.'II>IIOJi 11\), 1111111\11 [\t\ИifiiCIL'pCTB~ COilИCIJII>IIOit 
IIOJIIПИI(IJ Cв~pJlЛOBl't<Oii 00,1<11:111 (..J<.I.lCC - )11 Jl<ll3. 1l'HII51 COillltl. IЫJOЙ ПOJ IИI 'III\~1), 

,... 
ПОШ3С/[ОМСТВеНН ЫХ государе·! [3ellll ЫХ ) Ч pcil\,ll'l 11151Х COI[HaЛI>I IOГO ООСIУЖИ BПIIIIЯ 

(;taJI~C - Y'I рсжден шt) 11 ГОС) /18 рствсн 1101\t ка·н: 11110\1 y•t рсж;~с 11 и и (' верлл о 11<.: кoll 
oб:t:ll: t · и «Об.rнк п-roli IIIHIJЩJ\JaltiiOIIIIO-pac•Jt..: 1 11 ы il це111 р» (!!Шiее - ГК У СО 

«011 P!J>> ). 
2) р<.пр<.!ОО 11\11 11 llj)IIШI'IIIЯ \tt..:p, llatlpcШ.ICIIIJI,IX на rtpoфи;rшciiiK) 

1\l>pp) IIШIOtllt ых 11 ранонару111Сн 11!'1 13 MrtiiiiC ICJX 1 ве. уr1р<ШJ1Снинх СОitиальrюй 

IIO.IИ 1 ИКИ 11} ЧрСЖД~IIIIЯ:'\; 

3) C<П!l<.IIIIOI доlrолните.IJ, J·tых ус.юв11i1, направленных нR обссttеченис 

co():IIOДCIIИ>I ГOL')!LЩXIBCIIIIЫ\111 1'p<1il\ l<llll'l\ll\111 L'.I)Ж(IIILИ:-.111 i'v \ tiiiИCГC!iCIIШ 11 

) 11f1~113JICHiti\ COILita.I!,IIOЙ IIO'IIIIIIкll t)l f):IIJIJll(ltlli1. HIIIГJCTOB Н o6IOUIIIICН: lcf1. 

\ 'C!(\IIOH.IL'IIIIbl\ В ltl'.lЯ\ llj)OIIII!O, l\..'tkiBII}I 1\0j)j))lll lll ll. rpc6oвa1111i1 о 

11fJL',!0 1Bpcll llL'HИI1 илн о() yp<:1);ti1JIOIIOIIIII1 l\t1tlф:llti\J~t 1111'1Срссов, ycтш·IOВJI~t i iiЫX 

, t.l}l гос) ,щрс r·вс11 г1ы:-.: 1 pпж:t<.IJICI\11:-.: c.l) tl\~lllll1' ~<~ко1ю;щ 1 eJ J ы .. : 1 BOt\1 Росси iil:кoii 
Фc;tepatttlll~ 

4) форl\111рОВаН 1151 13 общее l'l3e IIC 1 Cj)llll \IOCII 1 К KOppytlllИOHHO:VIY IIOB~JlCIII110. 

~--



3. Основньн.: пoJJ}JIIOI. иclю. II,{)L'\II,н: н llо.юiю.:нии, имсю1 cnc;lyiOIILL'L' 

'311;\L I~IIHC: 

1 ) « IС.1ефон JLOHCJ1ШI» - 1\~IHШI rc;н:фo11110lt СШПИ С Граж;~3 11 <1М И, CU'З..'.LЗ IIIIЫII 

1! 1LС.'1ЯХ Ollt..:pa I'YIBJIOI 'O рС<.11'Ир013<11111Я 11<.1 IHH\Юil\11 ЫС КОрр) IIILИOIIIIЫC ПpOЯL3JICIIHЯ В 

;LCSIIC.IЬII()l'l'll I'OC} .' l~lj1C'IBC IIIIЫ'\ I'J1ilil\,l;IIIL'I\11Л CJI)'iК;111liiX И paбOTIIHKOB 

.\1111111L'TL'IKIB;I, )11p<Ш.Il'tiJ 1 11 COILII<I.tЫioil IIO,IJ1ЛII\11, учрсждснJt11 и ГКУ СО 

«OI IPI ~». ;1 1<11\ЖС oбcciJC Li cllll>l HIIIL I ITI,J 11р;ш 11 '3Ш\OIIItыx 1111л::рссоn грюкдан; 

2) CIIC I C'\1<1 « t e:Jcфo ll :l ДОlЗСрШ!»- KO:'-.III.'ICKC H~XIfИLICCКIIX СреЛСТ13 ПрИ С!\1<1 И 

'3В) K<.ЛaЛIJCII TC'Jl'фOtl ll blX OOji[IЩCHIIЙ 1-p~lll\,.lШI . ПpOLI!e;liШIX ПО каналу t·eлcфOIIIЮit 

CIHI 'ЗII «TCJICфOII JtО ВерИЯ»; 

3) tt~л 1111Ческос oo~CIIC'ICJIIIC « 1 \..'.IL'фotla ;ю нсрия» успшовка 11 
llt).lll'pii\<IIIIIC Н j1~~60'1'-'\ l L'OCIШ1111111 L'l1l'I1..'\JI,I <~ll'.IL'(IIOJ I .'tOHC j)IISI», 06CCIIL''Il'II~IL' 

UL'l'l H.'f1C'0()]]1Jl)] о 11 p11l'\l(l 11 \i\lllll'll t!Op.tllll'llll li ]{ -\В 1 0'\1~1111 'ICL:KOi\1 pt:il\11.\1\..' . - ~ ~~ 

j)C!~pH110C l\01111j)OHШII1t' 11 \p~1ill.'lll\e ~>H!f,l 11~>1 . .'1) 1111BIIIII'\ 00j)Cllll~llll l1 : 

-J.) '3Ш1131 1ГС:111- .'li 11LC1, oopa·111BIIIIICCSI 110 « ll'JJCфШI) Il0Bt'f1ИSI» С 06patJ t~III1 C['. I 

110 IIOIIjJOCCl:\1 прОlt1ВО;tс!kт13иЯ кopp)TIIll 1 11 в М111111С 1·ерс rвс, уr1равл<..:11Ш1Х 

COILII<1J I I>IIOI1 1 IO.IИ 1111(11.) чpe11\,'lell 1151\ f1 1'1\')' ( '() «0\llf>ll»: 

)) t)6\)<111ll' I IIIC' ПО 1< 11..'. 1СфО11) ,lt)J3L.'jJI1>1» - lt<KI)'IIIIBIIJI1C В r-..·111111 1C i l'j1CIIIO 

CI!L' lL'IIШI 0'1 3~15\BIIll.'.l}l О фШ\111\ 11pШII! ' IL'III151 I\Oj)j)!llll~111 

) llj)<IB.ICIIШIX COLНIL1!11)JI()JJ Гlt>.llll Hl\11. Y'lfll'ii\,'LCIIШI.\( lf 1 'J('y' 

ll<lp) IIICIIШI.'< f'Ot:)'}ltliX'I Bl.'llltbll\11 1 JpiOI('L~IIICI\11:'-111 C.l) ЖШilИМИ 

) 11р<ШЛ~Н11Й CO IJИ ШII>HOЙ IIOJIII ИЮ! ш·p:llllttll'llllil, ]НПрСТОВ 

Н М Hll 1\C'I l.'rx· ГВС, 

СО «ОИ PI l». о 

М и11 и с 1·е рс1 на 11 

И 0651'!a!·IIIOCJCЙ, 

)l"l'(liiOB.'ICIIIIЫX В llt'JIЯ:\ llj)OTIIBO 'll'Jk 11311}1 KOppy11 1l1·111, ., pcб<..>BLIIIH 1'1 О 

IIIX,'IO IBf)<llltl'lllfll 11.111 о() )fJl:1')'.'111f1013illll111 1\t)IJф.'llll\1:1 IIIITCpC<.:OB, )'<.:TШIOB:ICIIIIЫ'\ 

,l.l>l IOC),L<1pc 1BCHIIЫ .\ !pail\,l\IIICI\11\ с l)il\,111111\ ~~lKOIIO.'t:'lтcJ tt.cttюt\ 1 Pocc1 1licкoi1 

<I>L''LL'p~11!1111; 

()) t>11l'p~l10p- )ГIO.IIIO\It)'IL'IIIIOL' 1111Ю . \)\)I..TIIl''II IIШIOI!LCL' 11p 11l'\111 ГICj)ВJIIIII)IO 

oGp~tб<.ПI\) o6pa1Ilt'llll~t. IIOL:I)III\1~11111\ IIO (\l\.'.1'-'фt> ll) .lOBcj'НISI>>. 
4. llo «тст~фо11;,· :lOB~pшl» rtpltllti\I<IIOIOI обраш,ения, co;tcp>i..:ШJL it..: 

CBC)tt::IIIOI: 

1) О КОрр) lllti1011HO:V1 !IOI~C;tCIIИII 1 ()L'~ l:l]X' 1 Bl'I I HЫX I 'PIOI\}ta HCI<ИX (jjyЖa l lll l\ 

11 р:1(iо1111tкон l\1111111C1L'pc1t~il. :11р;ш.rс111111 L'(I!LII;t:н,lю ii II O.II111tiO I, y tlpt'IIC'tt'lll!li 11 

1 /\.'\'СО (,() IIPJ l»: 
2) О нap)' I LJL'IIШIX I'ОСу.ДЩ)С'I B~llllbl.\111 1 p<111(}l(\IICKHMИ CЛYЖcllllii.\IИ 

f\1ш111<.:Тсрстн(! и )'11равлсний CO itиaJII, н ol1 110:н пики u1раничений и ·~а 11рс:тов , 

0651'H1H HOC I Cf'l, ycП:J I IOBЛCH IIЫ '\ В llC.IЯX ПpOIIIIIO,'lclkпmя К0рру1JЦИИ, тpe60BaJ-tlli1 О 

11 р<:;tотвра l lteHI\11 II .'IИ о() _\ 'j)L'I) .111рОВ~1111111 1\ОtlфЛ 111\1 Н н IIТcpCcOU, )'CTCI IIOШteHIJI,IX 

.'l.ISI r·ocy:t~1pc 1 BCIII I Ы\ 1 pa·tl\,[~111(1\11\ 

Фc;t('1XIIll11t: 

] ) О IIOJ\IOil\110'\1 

lj)<.liiOШICI\1\X CЛ)'Жt111ll1.\ 

110.1111 ~IKII,) чpcж;tell ttli 11 

1\0IIф.'llll-:1~..' l llllt.'j)l.'t.'OI\ 11 .lt: lic 1131151.\ 1 OL')JJ.Hj)CI ' HCIIII ЫX 

11 р<1001111 1 1\ОВ I\1111111C1CpCTBa. yпpaB}It::llllil COI.LI1<t:II>IIOI1 

1 КУ ('() «01 IJ>Il>•. 
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5. 1 li(\/1, l<llfl'. OOp<li 11BIIIIIl'(51 llt) <ti1..'.IL'ф011:· ;IOLн:plt>t» l' of)p<JWL:IIHC.\1, 11<: 

О IIIOOIIILII\IL.:H 1\ BOIIj)OCa.\1 11p0liii!O,li.:Jk·l Bll}l 1\Орр) llll\111 В iVIИIIIICtt:pC ll~l', 

~ 11p<m,le111HI'\ l'Oilll<l.ll,ttOII 110.1111111\11, ~ 'tpl:il' !\.' 111151'\ 11 1 'КУ СО «0И Р1l>>. 

1111фOj)MIIj))'IOil'Я О 110р5ЦКС 11<111pШ3Ji l'IIШI OUj)~lllll'llll~f 110 IIIIЫM ВО1 1 рОСС1М. 

6. Opl·aril-t'J<ЩitЯ работы с oGp<llll<.'lltJЯ.\111 гра1к;tа11 110 воГiрО<.:U!\1 

11fiOIHI30) lL'JJcП3IIЯ кopp)'llll\111, IIOCT)IIIIBIIIII\111 ПО <('ICJJL'фOII)' /LOHCpiiSI», 

oc~·lltl'CIB.IЯCTCЯ н COOIBL'TCTBIIJI с 1pet>oв:ttll151\ll l ·зu кotiOJliltl'J II>l"IBH Pocc иii<.:1<oil 

<l>l.'.ll'p<l!lllll о IIOP}I;ll\<..' p<tCCJ\101pl'11ШI oGp<tiiiL'ttlliltpaiJCl<lll. Пшюже111101 о поря,.tt<с 

paCC\IO'I'j)L'IIIIЯ oбpa!lll'IIIIJI IIIOil\,l~\11 1! \IIIJ111Cil'IH.:IBL' COilШljlf>IIOit 1\0j\1 11111\1 1 

CJ~l'p;t:ювcкorl oб;ll:l<.:llf, у·111СржJ.с:нно"1 llpllk<II0,\1 M tHIIIcтcpctвu cott ~1 Шit>lюii 
1 ЮЛ111 ию1 CвepлJJOBl'Kol'r об.1<1<.: r 11 о 1 .'Ч 07.20 13 N~ -45 7 «Uб yтвcp11<JlCIJIHI 

ll o.•южetiШI о пop51Jli<L' р<кою 1 pl'IIШI о6р:1щ~1111~i l 'j)ciЖД(l ll в Мин11стсрствс 

ct>llll<l.'ll>llt)ll IIO.'IIt IHKJI ( 'в<:р t.IOI~I.'I\OII t)O 1:н: tlt» . 

2. JfpiiC'I of> pttllll' lll lii 11 0 « IC.Il'фOII~ .tOIH'J)I151» 11 11.\ IH.' JHHI 1 I I I aSJ o6paf>O I I01 

7. Jipl! CM oбpaЩCIIIIJ\ 110 « ГC:'ICфOII~ Lt)ВCJIIIЯ» осушее 1 Ш IЯL' 'I СЯ 11 jX100'1 ~IC 
}[1111 1З pc/1\~1\IC рс~\.11,1101'0 вpt:i\IL:IIII С ~J() ;ю 17.30 1 1С1СОВ l3 форме ДIH1JIOГH 

011Ср:11'Ор;1 С '!<1H BIIIC,IC,\I . 13 IH,I\O.l llbll' H.lll llj),l\;liiii'IIIЫC ,'l llll lfj)l1e1\l oбpЭIILt' lllti\ 1!0 

«ll'.ll'(jiOII} ,lOlJ(:j)ll>l» Hl' oc;,1tll'CI!Cl51l'IC>t. 

~- llpiiL'\1 o6pa1Jll'llltll l lt) <~'IL'.I(фOII) доuсриш> 

O< • .')lllLC'IB.I}Il'IOI 011CpaiOJX1:<.111 1 '1\У ('() «0J1PJt», КОТОрЫе 

11срви чную обрnботку oбp[!IILCIIII ~~-

М и 11 истере 1 в а 
обесr1сч и в а ют 

9. ·запись все:-.. 11сре1 о воров осущсс 1 в.J>Il'TCЯ в <1B'I о:-..Jатическоf\. 1 режиме. 
10. llp11 IIOCT\'П.ICIII111 Clllll<l;la 1\bl IOH:I l'I1CT(:';I.I~1 «ТеЛефОJI JIOBCJIШI» 

<Ш 1 0:\1:1TI1 1 1\?l'l\11 \ 'CT<1 11[\B;II1ll<ll' 1 l'Ol'.'llllll'lllll' l' ;tnOIIL'IIT0.\·1 11 1\0CПJ?OII'~IIO;tl11 

:1_: lltlНDIIIIL'I> ICt\CI:I. j)<l!J,}Il:II>IIOII(CIO i~HIIHIIL'JIO 1ЮрЯЛОК oбpalllCIIШI В 

\ii11111CГI.'IKIIIO 110 BOIIj)t>C;t\1 lljiOIIIIIO;tL'itL'IHII}I 1,(\jJj):lllllll\ 110 « IC.rJC<jiOII) :lOI3Cp11>1»: 

t<~.lp~ШCII!)iilc! IЗ 1,1 lllHIIOIItt:tll IJt) << ll'.l(фo"~ .l1.)всршт M111111t:I~IKIШI col tи a_l\~llolt 
llt)JIIt 1 ик11 Cв~p,u.;юt!cкoil о6.1ас п1. 11а ко 1 op1,1l1 llj)lllllt\lclCTOI иllфOpf\. 1 (ЩИSI о фа к 1 пх 

IIJIOЯШICHII}I кopp)'IIЦIIII н MIIIIHCI'Cpt:пlc l'OILИШIЫIOЙ политики Свердловскоf't 

OOJHCI'И, )'11pa13JICIIIIЯX CO!lИШli>IIOJi IIШ1111111\II, учрСЖДСIIИ}JХ COit11aJil,IIOI О 

ooc.t)'ЖIIB<HJ ш1 11 «OG.ta<.:тti0.\1 llll(lюp:~.нlltl IOIIIIO-pJC 11l''lli0!'1 1 tellтpc». Обращ~Ш151 11 0 

I!OIIj)()CП\1, lll' CШI~()IIIII>I\Il' llji()'IIIIIO ll..'ifcll\111..'\1 I\Oj1j))lll.lllll. IICOO,O.'[III\10 ll<.lllp<Ш.ШII> 

IIO'IIOBЫ\1 O'IIIIXIIНI~HIIl'\1 11.1111 11:1 oфtltli1~1.11,Jfi,IJJ \\1..'l')-<.:ailт fVIШII I C1CpC1BC1 В t:l'll! 

l ~lнтсрне г. lloжa_J) ficra, 110<.:.1е т) 1\0l.Юl о CIIJ llaJJa сообiци·1 с OIICp<нopy с1юю 

ф,ti\·JIIJIИIO, ИМ51 , отчество) I<OHHliOIIЫЙ тсJiсфон, zщрсс места жительства, по 
1\ОТорому Вам бу:1ст нa11pe1Шit'll 01 ве г 110 существу Вашей 1111формацин, 11 
CO,LC ржа IIIIC О бра li[CJ IШI. [{ 011 ф Vl,'lt: 11111 1(1'11, 11 щ· 11, 1 ~;1111С 1'0 00 ра Ull' 11 IOI I 'HJ1C1 IJТ\ 1 р) CTCSI . 

()\\pшttaC\1 l3atiiL' IHJII\J <IIIIIl' . 111L) <.:l:lll,l't.l l~::-;1 Уt·о:юв1rо1о 1\О)tсксн Росснйскоii 

Ф~.·_tL'I><IItllll нpct)C\It)1p~.:11:1 )IO.JoBJJ.tн oJJ;,.,.._,III..'IIItOCII' $<1 1\.tс1н:1:. l~ нl r~l allllt.:! 

i>:нlовор с OПCfJ<lll.>p0.\1 $\IIIIICЫB~IL'IC>I .. \i!~) IIII\I III>IC обращеiiШI б) .. t)'1 OCTZI!3ЛCIIЫ 

Gl'! OIBCl'Ш>. 

----



б 

JJ.llOCoiC ОГ.'I,\1111.:111151 \1\[1'3(\11111,1\ pcHbll<.: lleJIИ Й устаН813ЛИВсК'IL'Я 

1 IL'IIO<.:pe, tc lllCII 1 юс <.:oc;.ti111CIIIIC <.: OIIL'!);нopof\1. Оператор 11редставляс 1\.:51 

~(\>11!111~JIIO: «1C.1c<jiOII ;tOBCj)ШI \llllll1l:I\.'Pl'IIН1 COl.ti i C1JI I>IIOf1 110.'1111111\11 

Свср.<tJювской oGm1c111, с1~шаю I~<IL'». '3,\Jt:\1 tHI l<li\'IJtttiiO 'fiOЧIJЯCT фими; lt tю, 11\151 

11 OJ'LICC'IIIO 'JШIIНI 'IeJI>I, Cll> \ICL'IO Жllll'.IIЛ.:II\;,1. II0\1Cj) IC,H.:'фOIIH 11 :111 11110\1 CIIOCO() 

\..'1!)1 !11 С 11111\1, как Oltl'IIIIIH.lТI) CI'O ~111фOp.\1<lllHIO - 1\С\1\ aiiOIIИ~IIIYIO И:IJI 1\<11\ 

оф111 UIШII>IIOC обращен 11~. '3::П~\ 1 О! 1сра·1 Ор Bl,ll' IYIIIИ ва~ 1 СОдСj')ЖС\11 Иt: <..:OOUIIteiiИ51. 
O()lltCIIJ.Il' с 1:Htl.!ttt(~.tl.'.\1 110 «ll'IL'<jJ<Jil) :to i!L'J !ШI>> ;~о.1жно, как прав11.10, COC'I05Пf) 11~ 

l'BOOO,lHOIO 1--ПJIOi!\l'IIIOI 'Н\511Н11 С)IС\1 L'OO()IIl1.'IIШI 11 jTOЧHHIOIIlИX ГЮ11р0СОВ 

Oi!L'pa гор;!. J ~C:I II '3<151 13111 С.!IЬ 11~ \!Oii\C'I ЧС 11\0 11 !.IОЖИ'IЪ Cjl'l) вопроса, OIICJXITOp 

llj)OBOДИT В 1<:\KI'~ILJIJ()(j форl\!С Ollj)OC !<IЯBIIIC,/51, )'111ТЫВUЯ ttpc,~MCT C0061UCIIШI, 

)Т(.) 1 1НЯСТ tlpi!ЧIIIIbl, 110 КОГорЫ!\1 ·~nЯ131!11.:.11> JIL' ~>Oj)tliii:IC>I В llj)(1!300Xp3 1HIТC .11>11bll' 

Oj)l<llll>l. 11 l'IO OTIIOIIICI/11\.' 1\ 10\1~. '110 L'Hl','l~lll\}1. 11p<.','l,\)CI<.IВJil'II11ЫC '~MIВ!I I\.:.11.'\1. 

:-.101~ 1 6ы11, "~fX'l<lllt,, в Cl>t>ll!t'IL'IB)IOIIIIIL' llll.'},l~1pctвciiiii,Jc орпты. l-:c1 11 : 

'Н\>1 Bll'l e!l>l 11.\11..'10 1 <.:51 , lt)l\~ ;\ 1 ~ 11 1 <1.11,11 ЫL' \1 J, 1..'р 11<1. 1/,f, C;ll:;tyc 1 11 ~КЦJ!ОЖИ 11> l'\1 )' 

ll1..'j)Cl'.'l311, 11~ 110 фШ\L'II:'-JII;II)II()I\ l'ШIHIII.'IIII!O ).IC!\Ij)011110Jt110ЧIC 11<1 Оф111lИ<1.'11>11Ыii 

Т1СК1рО11 111,tй a;tp~c l\lti1111C1Cpc1в~1.lltбo llcpc,t,ttt, \tti1Cp11U;IЫ Ll~pe·з общесJвсн11ую 

11р11С\111) 10 !\1li11111CTL'J'l' 1 на . 

12. 011Ср~110]1 ОС) lllCL''IB.'I}Il.'l lll.'j)IH1'111~/t) t)IJ\.'111\), ,l01\),\ll'II'IIIJ10LШIIJIC 11 ) 1 1l'l 

COt)OIIteiiiiJJ, IIOCI)II~\IOillll\ IIO «ll'.ICфOII) .lt1111.']H1>1». 

1~. 1 kрв11'111Ш1 OILI.'lil\<..1 \.:li0611Ll.'I1И(1 110 «II.'.'IC<j>OII)' }lОНер11Ш> OCyЩCCTBIOIL'IC51. 

1\;11\ lljJ(\!311:10, 110 ДIЗ)'J\1 OCIIOBIIbli\1 H8ПpC1B;Il'IIIISI,\1 : <ЩСIIКП ЗсИI ВИТСЛЯ И оценка CHl\101'0 

l'00011lelll1>1. 

01tct·tю\ ·~e~яBtiTL'. tЯ 11p011<.:xo;tt11 в .\O,ll' llj)Jit.:\1(1 t'I'O coo6нtettшl , 11ри ко1оро.\1 

Olll:j)cl!'Oj) l1Ha.'.IIIЗIIJ1)'<.''1 IIOПC,'lCHIIC !Ш!IНJIC.IH. 110 Ol'OOellllOCI51.\I Г0.'10<.:<1 lll,lltli.:1C51 

Ollj')L','lCЛ1111> l'I'O COC'1ШIIIIIl' (!IOJIII)l'I'C51, IШC1pt)L'11 ;н·pcCCII ШIO, )t06poжeJJt1TCJI I,/IO 1'1 

1.:t.). кл> 011 110 11poфt.:LT111t. BaiKI1Ы\1 \J0\1CII'IO\I в OllCIIKC лич 11 ости ·~аяви1с:151 

}1B.IHIOTl'51 \1СрЫ 110 Bl,/5/l'IICHIIIO \10111ВОВ l'1\J ofip~111ll'IIJI51 110 «ICJtCфo нy /tО!Н.:р11Я)) 

( 1 р < l il\ Щ 11 <..: 1\ ;\ }1 110 ~ 1 1 llll Я . \1 С<..: Т 1, . 11 С 11 \ 11 1 1 L'l' 1\ 11 t..' \ 1 1 1\. 1l Н ll' 1111 Я 11 '] . 11 . ) . 

OtLt.:tll\<1 t.:OL)U11LL'H 1151, 11ot.: 1 ~ 111ШIIII.'I ~> 11t> (< 11..' 1сфо11у : tовсрия» . прои·зво:tltтсн 

110 t.:ЛC,t)'IOЩII;\1 OCIIOBIII,I;\1 Kj)IITCj)11>1\l: l)I11CCCI·IIIOCТI, 1\ K0:'\111C'JC111ll111 

f\'\IIIIIIL"J'l'j)CTB<l: OТIICCCIIIIOC 11> К II011j)l>t.::1\l II]IO IIIBO;~t' tfc 1 Ш1Я КОрр) lllllllt: 

CIIOC(3pe.\1C11110C11) С '10'11<1 1 ·~pl'IIIIЯ Hj)l''\H.'IIll 11pl11 1l'\Oil\ .. :tCHI1Я l'OOЫTI1ii: 110.'11 10/tl 

ltllфop:--1<..ЩIIII. IIO!II0.1>11011lCii 11]1111111;\1<.111, )llj)~lB.11.'11 1 1\.'CI\11C 11 OftCpHtiiBIIЫC pCIIICIIIIЯ: 

,l0L''I013ep110C'IЪ CBl','tCIIIIJJ. CO,ll'j)/1\aLili\:\L'}I 1\ l'OO\>IIll'lllll l. 

14. ОGращс1111Я, пос 1 )'1tllвtшlc llt> <CI с:1сфону ;ювсршш, Шtt001IOI 

011сратором ГJ карточку обращ~11ия, IIO<.: 1·у11 и вше го 110 «тслефо11 у J1011Cp1IЯ» 

iviiiJJнcтcpcтвa (пр11ЛОЖ<:'I I НС N!! 1 к ll<ll'T05111!C\I) IIO.'IOЖCIIIiiO). 
15. Oбpa60T(l1t11Ыt: oбp;t11ll'111151. J,IIIl'l'l'IIIli,IL' в кaptO'IK)' oбp<tllll'IIII>t, 

ПСрL' 1(\IOIL'}I 13 Oj)1:11111~<1lli1011110-<III~I.IIIIII'I\.'\..'I\IIJ.I (НДС.I .\1111111С1СГК'Гl3<1 , l;l51 

j)L'I'IIC1f1<11lИ1 1 13 Cl1l.: IC.\Il' )."Jl'l\1!)01111010 [l)I\~\IL'IIIOOOO pOT~\ (l'viOД)'!II> «06pa11tl'IIИ51 

1 j)<t.,l\,'lal1») MIIHIICICJX''I B<l В ICЧL'IIIIL' OДIIOI t,) i)<I()OlfC\'() :tll}l С MOf\·leJJТa ПОСТ)'ПЛСННЯ 
,.. 

С>Ора11.lеН11Я. 
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16. ]]о 00]1<\LJlL'IIIIIOI. IIL' tHIIOCЯIIlii\IL'>I 1 1,\} \lllt: I CIIILIJII \1\HliiiCTCp<..:ILH\ 11 1, 

BOII]IOCC1\1 II]IOI11ВO,!t: iiciBI I}I 1\0j)p)Пilll ll . );1}11\IIIL'JIJO даЮТ<..:>! llt::06X())lll.\1bll' 

p<1'~blll'Ht'IIIIH. О ЧС\1 , (L' .1;\l'IC51 COO'IBC1L:IB)IOIIL;ISI !;\1111('1, В СВОЛКС ИllфOpMHilИH. 

17 . f1 l'Л)'Чаl' . CC.'lll Н 00j1~1ЩL'IIIIII IIL' \1\('\"~\ШЫ фa\111 J III}I ГpCl/1\}lalfllll<l, 

ll<lllj)(\ВИI~llll:IO OUj)<JII[L'IIIIL'. 11.111 11\)Чil)llblll ,\ ,lf>~l' . 110 1\010]10.\1) ДОJIЖ\.:11 Ql,l\1, 

ll<lltp:ШЛL'II 0'1 [3<.~1. О 1131.' 1 11<1 oбp:llllt:llllt: 11\.'. t:k' 1 L'>l. 

1 ~. 06patllCIIIIЯ. (0,t~pi1\<1ЩIIl' llL'lll'll )~' !)НЫС . ll10t) OL'I,'Oj)OИTC:IJ,III,IC 
!iЫp:lЖ eiiiiЯ, ) 1 р<У~Ы il\11 !11 11, цорОВЬIО 11 11\1\ llll'L' IIJ) ;l()JIЖIIOC 1 НОГО j1ИЩ1, а 1 C\1\:il\l' 

'1 .1\.'IIO B t..'I'O Cl'i\IЬII, r'-. '\11111\Cit..'j)CTBO HIIJXIВC 0<..:1:11311\1, [)с·} р<1СС.\10'1ре11ШI 11 OTI3l'l(\ 110 

С) llll'C Г\3) IIOCЛ\ВJICI\111,1'\ 13 IIC .\1 IIOIIJIOC013 11 L'OO{)IIl llll> I ' ]XIЖ} lC\1111 Н) . 11<111p:11НIBIJIL'.\1) 

o()p[111lelllll', О HCЛOII) CTII\1CKIII J.IO) IIOT]IL'O'Il'llll>l 11]1(1130.\1. 

] <). 1\o;t<PI~ Г]JtliК,lt\1111110.\1 00p<1ЩCIIII>I. В 1\0TOj)0.\1 CO,lt'P'Ж ii TCЯ ИllфOj)i\I~ЩIIH 

1\.' IC Bl'TH 11 ЧССI\01'0 хара К 1 CJXI , J3L,J ]XIЖCIIШI, tH.: I\Oj)O.I51 JOLШH.: '1 СС 11> 11 ;LOCI Olt 1\<.:ТВО 11 

! ЮpOЧQUl\JC /lC.IOB_\'10 pCII) J<lll\ 11 0 ,-Lj).' 111\ .l l lll, B.'ll'' JCI ~а L:OOOJ'J OTBCTCIBC IIIIOCIJ, 1! 

l' CIOIB~TL'II\1111 С '!l\1\0JIO)t:\ Гt' .'l i ,C IB0\1 J>OCl.'I IJIL'I\l)ij <\)(',tL:pllllll\1. 

J . р <1 <:(' '\1 ОТ()(' ll lll' of> ра lltl' 11 11 it, I IOl' 1) 11 11 В 11111 \ 11 О «П'. 1 сфо 11 ) ' , to в ер 11 S1» 

20. Op1<1t-11ПaltJHI p~1C:l'\IOTJX'IIШI oGp.tlltL'IIJiil 110 BOII]JOC<I\1 ttpOIIIBO;t(' liciBШI 

1\tJj!j)ylllll l \1 . IJOL'I'yllll\111111'\ 11 (.) <•IC.IC(jiOII.' ,\tiJj'-'j)ll>l'' \\1\IIIILIL' ]K'II!(\, OL') I ILCL' IH.ISH .. 'IL'SI 

Ol,'lL'.Юt-.1 IOC),'l<IJICIBCII IIOil C.l)/1\01,1 11 l( <!,'lj)OI\ :\JIJIIIIL'ICJKII\(1, 11! ЧНС.Iа рС100'1111 1 1\tШ 

1,\.)IOJIOIO !lрШ~<.\'30.\1 \IJIIIIIC1Cj)L' 1 13~1 11<1$11<1'1~\L'IOI 011\CICIBL'IIIII, I Й 3<1 OГJ1~11111~<11LIIIO 

J 1<.\Gt> I Ы 110 paCC:\101}1L'IIIIIO OapaщCHIIJI 110 I!OIIJIOC!1\I IIJXYIIIBOJL6icтt31JH KOpj))'lllliHI. 

IIOCI'YП I1Bl1JI I.'\ 110 «ТСЛСфОII) ,'lO IH:pltШ> !\ III IIIICit'JXTBtl (Ш1!1СС - OT13CTCTI3CIIIIOL' 

.I IIJ IIO). OosJJШIIIOC:TII 110 OJ11<11111><tltllll p,J\)oiJ,I 11 0 р"сс,ютрс1 111tо oбpaiiLCIIJiii. 

IIOCI\IIИBIIIII'\ 110 <<TCJ ieфOI I.' ,'l0 1 3t'j)IIЯIJ . IH>CJ<\1,\IOICSI 11(1 IOl'.'JlЩKIBL'IIIIOI 'O 

lj):IЖ, l<IIICI\010 C' l )'/l\:111lt.:I'O OI,L\?.1:1 101..·: l<lj)l'llk'H I IOJt C. l \il\(}1,1 11 1\iЦJIOI\ 

1\\lllllll'T<.'pl'ПHI, O'l'fieH.'IBCIIIIOIO $(:1 pt1001: 11() 11рОфИ;IШПИКС KOj)p)'ПiliiOIIIIЫ:-: 11 

11 111,1\ 11p:t1IOI1(1p) 111\.?llllli. 

21. PacCi\101Jit'lll lt' oGp<lllll.:l!llfi. IIL' OI IIOC5111lHXC51 1\ B011poc<l'l 

llp0111BO,lCi'IC1'13Н>I 1\0pp:llllll ll, IIOL'I\IIIIIilllll\ 110 « 1 ·~;1\:'CIIOIIY , [OBL'j)115\>J 

\• IIIIII ·I C1\'JXТI~CI, Ol'\IILCCTB_I5J('I'C51 13 l>OIIlL'\1 110\)SI,' ll\l' <:Гру1('Г)р111,1\111 

IIO,'ljl~1'JДl' . lt.:ll1151 t\H1 i\\11 111 1L:ICJK IB(\, 1\ 1\0\IIIL'IL'IIIlllll 1\t>ll)jlbl\ () III L'CL'IIO j)~l<..:L: .v\Oij)L'II\1~ 

L'OOIBCTCI'I1)1011tii:X BOIIJIOCOB. 

11 OIBCIL'I'BCIIIIOC . IIIILO pt.:111CIJ111J1:L'Г oбp~IЩL' IIШI, пocтynнBLIIIIC по 

<<TC;I L'фOII~' .~l013l'p11Я » \ ' llltii1 C1Cj)C 113tl, В ii\)]''11:\.IL' :·'ll'ЛI o6prШtl'IIIIЙ. ПOCT)'IIIIBIIIII'\ 

ttt) <\те:1 t:ф о11) цов~р11Я >> М 111111с 1 срс1 ва cottii(IJ JI>Iюil tiOJt ил1 к и СвеrщJювскоi·l 
OO.I(IL'IИ (;L~IJICC жур11 ш1 Y'Jci'H o6pautt.:IIIIJI) (tlj)II.'IOiКC IIИC N12 2 к HaCIO>IIILL:i\1) 

110.10/1\eiHIIO), С )' IШ'~l11111Ci\l ,ltll 'bl llj)IIC;\1(\ 11 l\j)c11KOIO IПЛOЖeiiiiЯ COЛCj)ЖaiiiiSI 

OOp<Hi lCII II~I. 

:23 . 01 BCTCI 1\('1111\)l' ; JI IIlO IIJIOIIO,llll ~JilL'Ill\} OtJp<lii!L'IIIIЯ . IIOCT)'IIHBIIJCI О 110 

<\ 1 1..' .1\..'(lнm: , toB~j)IIШ> . 110 C.IL', t: IOЩII,\1 Щ'JJ()J\111,1 \1 1\j)И I'C j)ШI ,\ 1: О IIICCt.:lllllН.: 11> 1\ 

1\\) \IIIC ГCIIIll1 И М И 1111(.; 1 Cj)\: 1'13(1; С 130С HJ1l';\1L' 111\0t: 11) С ТОЧ Kll -~ре 11 И Я Bj)Ct\1 С 11 vl 



II!IOIIC XOii\;]C 11 Ш\ СОО \,\ l'lllt: 1 ю.-1 110 1 а 11 llфt 1j1\l ;tiLIIII, IIO'ШO..'I }IIOiltC !1 11 р1111 Н i\1:11 1, 

: 1Ip<1B,IC IPI~CкJJc 11 огн..:р;11 ИBIII>Il' P"-'IIIL'IIIIя; ,l\li.·loвcp110C 11, cв~,lCIIIII1, co;н.:pЖC:IIIlll.\01 

н tн)p:шt<.:I JIIII; вaiKIIOL"II, :taiiiJI,I\ с 101 11\11 !pl'IIJI}I lllllt'!X<.:oв ()1-р< .. н) бc·юiiaciН>l'III 

, IIJI!IIOCTII.OбutCCIH)' 11 ГOL');t:1j1(1'B) . 

2~. !fa pacc,,IOipc!IIIC \1111111C1p<t в OO>П~IICJII>IIO.\ I 110рялке напрс11ЗЛЯ I(НС5I 

t>\\p,lillCIII151. l рСО) ltHili iC IIC 3IOIC:t.l111l'.ll>ll01 О рс:\Г11р013ПШIЯ, 11 1'01\1 'IHC.Il' 

l't> lt'fY/K~llllll~ CICJL)'IOIIIIIL' CI!C,ll'IIII>J: 

1) t)б : r гю·!l' ct>в<.:p111CHII51 ll'/1:\1\lt>ll 1: ф11 ИI'ICCI\ol t) II~ICII.riШI !) OJIIOIIICHIIII 

I!:Ji)oтнi!I,oв сферы COitii:J.:11,1101i ~~111\IILЫ ti;ILL'.IL'IIIIH 11 ч:1~11ов 11:\ cc.\ICI1; 

2) () C013Cp111CIIIIII p~l()\.1111111\\1.\111 l'(JH .. TII,I l'OitiiШ1ЫIOit И-111\IПЪI 'lt'ЙCIHIIi'l, 

lit>l~ IL'I\UII!\ 11р~1Ч1111(' 11111..' ВрС,[,\ !,..lt)!)OI\1,1(\ 11 ii\IПIII I l·paiК/lШI .. IIX 11:\1)'lllL'C'I В). 

~)l' IOIIHCIIOC Пl I'OC)'Д<1j)l..' IIHI; 

3) О B031111KIIOBCIIIIH l3 l'l\51'!11 С :tl..'lil'II!IIH .\111 p;!OOIIIIII\013 сферы COILИШII>IIOii 
r 

·!:tiiLIII hl ;тро%1 IIPII'IIJHCHI151 врс,.tа il\11 нн1 . ~:tоро1~ыо I 'JXIЖJtH II, oe·JorruciiOCI н 

t·oc~ :шrства, а ·1nкжс У' ро·~1,1 чрсзuы•r<11'111ыл t:JJI у<1111111 11p11po;t11o1 о 11 гexlloгcll!юlo 

\,ll)l\1\TCj)i\. 

l'tJI)L'pli!;\L'\\Oi\1 11.111 C~Hk'p111L'IIIIO\I ГIJIOI111IOI j);\IHI0\1 ,tl'>l llllll, (.1 ТШ\ЖС О Jl lll[l.:', l?l О 

1 IO'll 0 ПШ.11113~11011\l'.\1, l:~JISL'p111<11011ll'\l 11.' 111 l'01H.'j)lll Н Blllc\1, о6р~ЩС1111С ПО, lJI~ii\IIT 

1\~lllp(IВJICIIIIIO В <.:001Bt'lt.:IH)'IOIIL111 .. f ltН:) , L<\j)L'II!L'IIIIbllJ Oj11(!11 1З COO'IBCTCTBI-111 l' L'IO 

1\ о·' 111 е I'C 111 tll е 11. 
26. f!ровсрк:1 Ф~II\IOв. 11~.10/1\L'IIIII,J\ н t1Gp<111tl'llllll, 11ровО,J111ся ol:tL'.I\.)\1 

ll)('~;l<!pl"II~L'IIII(.)I\ C.J>,I\~)1,1 11 l':l.l!IOI\ Cl\1\.)i..'II.I>IIC.II,IIO .111[)0 ВО B'}~\11.\IO)ll'JJl'IIHIII С 

ЩH:111(\:\IIIflj)()l\)j)i11)pЫ.11pa1IOOЛp<lHIIIC:II>IIl,l\lll Oj)l<lll<.l.\111. 

27. J/роверка 11p0130JLIIТC51 В COOII~C IC'I 131111 С ПОрЯJlКОМ, )'CT3110НJICH 11 bli\l 
llо.юже1111см о провсркt: достоrзерносr11 11 110.~ 1110 1 ы cнeJtelt и й, 11редсп.1ШIЯС\11,1Х 

l·pнж:.ta lli\1\111, ПрС ICI1,L)'I011lll\11 1 11(\ {ii\IL'IIll'1llll' ;ю:lii\IIOCTCJf I'OC):JlЩК''fBCIIIIOII 

I'JX1ii\ДШICI\o~i CJI)ЖOI>I Cl~cp;t;loBL:I\oil oG.1ac11t. 11 IOC).LЩIC''IBC II11Ы?\111 1 p<1Ж}l311CI\II\tll 

C.l)'il\~IIЦIIi\111 Cвcp/L:l01~t:I\Oii oo_' f<ICIII. 11 l't)lJ.'IIO, tt'111151 ГOC)~tap<.:TB~IIJJI,I\111 

1 р<!Ж LCIIICI\11:-.rll CJ I)'ii\,НJl1J ,\III Cвcp:t.IOIH.'I\oit ~н) I<JC 111 1 рсGштшrй к cnyжcбiiOf\1) 

IIOBC,tl' llii iO. )-lвcpi1\,lL'IIIIЫi\1 УкаЮ.\1 ! :\)ср11<11Ора Свср;tловской oO.'ICICIII 

l)l .-I0.10.:20()() N~ <)()8-YI' <<00: II~I.'PII\,ll'llllll llo 1\.IA\~.:'IIШI о 11ровсрt\С .~o<.:TOI~t.:pllol·lll 
11 I IOJIIIOII>I (1\l',ll'llllll. 11р~,;.' lCI<IВ.'I}II.'\11,1\, 1 p,tt1\ l<llli\.\111, llj1CГL'II)L:VI0UJ.I11\HI 11(1 

· 1а \ll'll (CtiiiL' , to.IЖIIOL: 1 cii 1·ос) ,tщх lllt.:lllll>il 1 p<IЖ;t<JIICKoli CJI) ii\Gы Cнcp,t.юнcl\oli 

оС>.I<tсти, 11 I'OC)Л<'~pc·lвclllll,li\111 I ' JIOж,t;JIIL'1\II\lll l' l)il\<llltll:'-111 СнL'рЛJювской o6J1nc1·11, 

11 СООЛЮ_'LСНИ51 I'OC),LПpCTBC1IIIbl\ll1 rpai/\,I<IIICI\11\111 СJIУЖ31ЦИМ11 C'RepЛJOBCI\Oii 

oG. 1ill'HI Tj)l'бOН<.\IIIIii 1\ L'.l )'/1\СС) 11 \).\1) 110 BL', ll' 111110>> . 

18. PCI!IL'1\IIC О IIJ10BCLL'JIIIII llj)OI!L'/11\11 ll!ilfllii\1(\CI.OI 01)lCJII>IIO В OTIЮIIICIII111 
1\:lil\;tol·o 1 ocy;.tr~pc 1вснного rpJжлaiiCI\OI о с:1ужащс1 ·о Министсрс1 I~H, 

р: KOBOJLIHc'ШI yпpaB!JCIII1>1 coЦИil.ll>lloii 110 t1ПII к11, )' 1 1рс)I<J.tеннн и l 'К У (·о 

«0ИРЦ» 11 оформ.'IЯСТСЯ В 1111l:Ы\ICIII!Oit фop\IL'. 

29. ()п~eTCI'ВeiJIIO(' .'111 110 11р11 p:1CL'\It11p~.:'llllll ()0pi11ltellllii, lltKI)'II HBIIJII.\ 110 

<t 1 L'.IL'(!JOII: tOBCpiiiO> ОС) IЦС<..: 1 1!.1>11; 1: 



1) в те чение Jtuyx рабоч11Х днсri со ,.tШI 11ринятия соответстпующен) 

ре 111<.:' 11 ИЯ )' BCДOi\IJIC IIII C В П IIC 1>\1 e!IIIOЙ фор\IС l ·осударс ГВС Н IIOГO ГJ1С!ЖЛ[\11С КОГО 

C.' l )il\tiЩl'IO l\ 'l1111 11t.:I'L'pcтвa . j))I\OIIO;.liiiL:.I>I )11p;Ш,It' H II51 CO ilii ШIJ.,IIOiJ 110.' 1111111\11, 

) tlpCЖJteiiШI 11 ГКУ СО ~~OI !Pilи о 11~1'1-t ll' !lj''t'l!~,lC IIII51 1! 01 1/0 IIJCII IIИ )'1<!1'Н111 1 10ГО 

.111 1(:1 llfiOHL']II\11 11 p(HI,51C IICIIII\ . .' 11ра13: ((IJs;\11, IIOЖ'IICIIIIЯ В IIH CI> ;\1CIIIIOЙ форме 110 

IIOIIpOCHi\1, )'KUJ\111/Ibl;\1 1 ~ oбptllllCH II И, ПОСI) 11111!111\.''.1 110 «ICJJeфOII)' J10BCjli15J)>, 13 XO!l<.:' 

llj)013l'f11-\11 11 110 jX~'~)ЛI>I.~\1<1\1 llpCШCpKH~ 11pC.IOCUIВ. 1 51'11> J LOIIO:ttiJ11'eЛI>!IblC мa·1t::p11<1.1f,l 

11 ,l~ШЭJI, 110 1·111\1 l l ШICIIL'IIIIЯ 13 II IICI>\I..'IIIIOii фOj)\IL'; oбpat i LC\ Ibl:Я 13 OT,'lC! I 

IOC),l<1J1CIBCII IIOIJ C.l)'ri\CiJ,I 11 1\J,liiOI! l' lltJ,l.IL';J\,1!1!11\1) lOB.Il'ЛIOJlCI I IIIO .'\O,' l<IП.Iflcтti0\1 

о 11рове,:tс н1111 с 1111 1\1 бссс,tы 110 IIOIIIIOC:I\1 ,: 1-::1 !:tlltll,l\1 в oбpaiJtCtll lll. IIOCI)'IIIIBIIH .. '.\1 

110 <~ ll'Jicфoll) довср1151})~ 

2) Н ICЧCIJJIC l'L'\111 p;J\.)O'IIIX ,'l iiCi'r СО ,'111>1 обра11LСНИЯ ГOC)'IO:IpCTBCIIIIOI'O 
ip<ltl\,lШICI\OП) l:.I)ЖHI!lt.:IO 1\lllfiiJCI~jll'l l ~~~. p:~-:t)JIO, lllfC:rн )'1 1 p<ш; rc!IIOI t:OLlHП.'I I>IIOii 

110'111 ПШII , ) Чj)CЖ;tCJIШI 11 1 'k''y' ('() «01 \l)ll», ~\ llj)И II ШIИ'I ИII )'BIOKИ ' I eJII> IIOii 

11р1 1\1 llllbl - В СрОК, СО! ,JUt:OВ<\ 1 IIIЫ Й С ! 'ОС), l~lpC 1 BCIIII Ы\·1 1~р<1Ж)l(\НСКИМ t:JI) /КаЩИ .\•1 

iVIIIIIIICTCpCTBa, p)'KOBO;t!I Л.~ J I C\ 1 )'lljXIВJIL'IIII~I l:Ollll<l .. II>IIOЙ IIOШITIIK11, ) Ч pC/K;tCIIIIЯ 11 

1 1\' У СО ц()И Рil>>, IIIICIIOPI\111poв;lllllt.: о ltJ\1. 1,:11\lll' t:BC,rteii ii Я 11 <.:061110J lt2ШIC K<IKIIX 

1pCnOI3al 111iJ 1\ C:l)'ii\CUII0\1) lltШt''lL'IIIIIO ПO,L.IL'/1\:\1 llj)OIJCIЖ\.' 

J(). JJ p11 paCOIOij)l'lllll ! oGpaщC1111i'1. 11\)L'I)TIIfВIIIII'\ !10 «"!CJ ICфO II) ;lOBCJ1 1151 >J. 

11 11\)I.ШC,'l~lllll l llj)O HCpl\11 O l'lkiC'! BCIIIIOC .llll tt) l!ll j),IIH.:: 

] ) !(tl l j)<111111B<111, 11 IIO.I)'tl(\11, llt..'OO\O,lii:'III,IL' IIШI<: I!CHI 151 11 ,'ЮКУI\1СНТЫ 01 

1 Ol)';tapCTBt;;JII[I>\X I'IXIiК}lЛIICK II.'\ с.1: А\<111!11.\ :\lilllllc."IL'pl 11!:1, pyкotiOJlll 1t'-1CiJ 

) llj1<11!. 1C IIIIi1 COit ll<l .'li>IIOil 110.1111111\11.) tljll..'ii\,[L'IIIIi1 11 1 1\') (.'() ц()IJI'Ll» : 

2) llfЧ>I! t> ) lll ' ll, \.)\.'(\.? l) L' 1 0\.'\.t<lj)L'II!\..'11111>1\111 1 !)iliК,'l~llll'l\11~111 C. l ) ii\<III (H t\1 11 

!\1111111C1l'\K 1'1!<1, р) KOIIO,li1 1C:J51\III) llj)<IB-ICIIIIII L'OI!IIШ II,IIOii 110,1111 Ш\УI, )' ~lj)Cil\)(t'II11Й 11 

1 1\: 'у' ('о ((о 11 р ll» ~ 
J) !Л)'ЧСIТI> 11pC,rtCTC1ВJICIIII ЫС I'OC)'.]~IpC I'I!CIIIIbl:\111 1·ражда1 ICI<ИM И СЛУЖС!Щ11М\1 

J\' 111 1111СЛ.:рсГВСI, р) КОВО,'ti!ТеЛЯ.\Н! )'1 l pC111;11:'1111itcO!I II <.I; II,IJOЙ 110JI IIT IIKI1, y~ipeЖ}tC IIII ~i 11 

1 ' 1\У СО «ОИР! l» llOЯCJICIIII>I. "·нc·teiiШI 11 \!:tiL'I)'J<IJiы: 

4) JIO,'li01~Ш.IIII!CHI> !l .. l51 IIШIIX113.'ll'11 11 ~1 1! )'CI'~IIIOB.ICI II IOt\ 1 1'10p>1,tK~ '!<.11\j)(}Cbl 13 

OjmiiiЫ Jlj)OI\) ра1 ypr>l l)occн~icкoli Фс tcp.tll llll. t1HI,JL' 1·осу;щрс r вс1 tlibll.' OPI 'C\11 ы. 

0р1 <1111,1 .\ll'C 1'1101 '0 CC11\IO) llj)<Ш.'IL'IIШI, H<l IIJIL',l11pil5111151, В yчpCЖ}le iiИ>I , ор1'31111'3Шt11И 11 

OOIILCcтв~..·IIIIЫC oб·l,e/ti!IICIIII~I {;t<1.гl cc- IOl'),!,tpCII~CII II ЫC opt ·arrr,l 11 opГatllt3:11l1111) 11 

c~IOIBCTCJBIIII <..: · ~;шoJi t) t<I TC.II,clщ).\1 l' щ·l'lliiL·,,oil Ф~.·,.tcpmtlll1 11 ('вcp;!Л OBCI\oli 

t)\.).'J<lCTИ О IIIIOI IIIIO;tcikiiHII I I\0!)\))IIIlllll: 

5) !1;\ВO;liПI, Cll\)i.ШI\11) фlt'~II'IL't'l\11\ .1111111 11 0.1)'1~\11, 01 1111.\ 1111ф0p:'llcllllll0 l' 

11 .\ l'OI .' IHCII51. 

~ 1. 011~стс1 вс1111ос :llll!l) 11ри lljiOI!L':tcllrllr 11ровсрк11 11 расС.'-Ютрсш111 

o\.)11'11t tellllll. 110с l )'fiiii!IJJII\ по цlc·rt'clюнy .'lOI!l'ptl>l». o6ct:llt..'ЧIIB<1L' I: 

\) ,111а .. 111! CBC,LC1111ll, llj)t..';tCI'<Ш.IL'IIIII•I\ lt>l),l<ljKIB~IIIIЫ\ 111 l 'pПЖIOIIICI\H t\·111 

l'.l)'ri\ШШII\111 MlillltCTL'JXrпa, p)KOBO,LJHl.'JISI.\111 )11pc113 .. 1eJIIIIt <..:ottиaJII>HOЙ IIOЛИТIII\J.J, 

У'1рс11щсн1ti1 и ГКУ СО «OИPi l» в соо1 вс 1<.: r Blllr с 1акоrюлатсльс 1 · tюм Poccийcl\oli 

Фc!tcrau\11111 СверJЛОВСI\0~ ()6.:racп·t о "POI!IIIO;lcill'IIH111 ко~~~'ГIШ111: 



JU 

2) IIO)LГOIOBK) .'LOI\Л<l,'L~I О pt..:~)-11,1:11·,1'\ lljiOBL'pK!I, Н КОТОрОМ tШрЯ;1у <: 

:Lp; 1·11 :-.111 с ведс11 ш1 \llt, 11 p~nyc \10 1·рсн н ы :--.111 ф~..·, tcp<t.'ii> JI ы .\1 Ja KOIIOt\1, ука·~ы ваю 1 01 

BII,LЫ не сня·1ых с гocyJLЩ1C'IBCIIHЬIX l·p~tiiЦ<tlll'КJI:< C:t)'ЖШILIIX Минисtерстн. 

p~кoiЗOJ.LIIICJieil yпrxш.~IL'IIIIII coнlf:t.Jыюli lll>.'IIJПII\ 11. Y'IPt'Ж,..tL'IIнll и ГКУ С'О 

«01\PfJ.» ; UICILIIII!IIIII~Ipltbl:\ IHЫCI\<IIIItit . I!II,LI>I H$Ш . .'I\~\11Иii )(1 llt:C06.'110,lL'IIIIL' 
.... ,- •• r 

OI!XIIIII Ч L'IIII\1 11 ')afljX'Il)l!, lj)COOB:\111111 О IJI)L'It\IBj):llllL'IIII II 11:111 00 }j)L'I)'JIIIj)OBalllll l 

1\0IIф'l lll\1<1 IIHICj)~\.:011 11 HL'IIL'ПO.IIIL'II IIt: 0Шij~JIIIIOCIL'i1, )CTG111013-Ieii111AX В ILC.I51'\ 

llj)~JIIIliO.'lL'JiciBII51 1\0j)p) 11111111.:1 'J~\1\/I,L' O<.:ll()l\(\1111>1 11:\ llj)l l i\1L' IIt:IIШI; 

J) ll())li'OJ'OBK) .]tJI\~.\1L'IIlOII ll51 1\0\IIILL'IIII ;\]ltiii1C1L'pC11Ш 110 coб,IIO:ll'IIIIIO 

I!K:()OIШIIIIii 1\ C.l)iKL'OII0\1) IIOBC. IL'IIIIIO 1 OL') \.lp,·IIH.'IIIIbl'\ 1 p;til\,l~IIIL'I\IIX C.I)/K~ШLII'\ 11 

)р1..'1).'1Иров:1111110 1\0IIф.llll\1,1 IIIIH.'jK'C\Jt, l\IIIOIIIl'llllll ll>C)Шij)L'TBCIIIII>I:\ 

1 p:tii\;IHHCI\11.\ C.l)il\:llllll'\ \IIIIIIICIL'pC113:1: 

4) 110/L IOIOBJ\) .LOJ,.)\ l l'IIIOB ;t.l~l 1.:0\IIICC IIII MII!IIICTCpC'!I3(\ 110 

11po·riiBO,Lcilc J 'ШJJO корруtщии к о IIIOIIIL'IIIIII pyкorзOJLIПt:J ICii у11р3ШIС1111Й 

l'Oilllt1.' 1Ы JOi1 IIOЛIТI IKII, ~ tJjX'il\;lCIIIIIJII 1 k)' ('() ц()] !Pil»; 

) ) IIO;ll О 1 OBI\.) 110 j)l' !) .'11> 1 (I'J<\ \1 11\)\.JBL'j)t, 11 IIJ1L'JLL'Л\Ш I!.'IIIIЯ В )lcJJ~1pT[Ii\IL'IIl 

1\,\ LjX> IIOii IIOЛIIIIII\11 f 'y6t.?p11<.11UJIO l'BL'IJ.l.fi.)J!CI\Oi1 OUJJ:1C'IJI 1! O'IHO!IIC IIIIII 

P~'I\OBO)lltiL'ЛC i\ )'II[XШ.IL'IIItl'r COILII<t.'lt,Jioll lll).'JJI Пll\11, ; •lp<:ж;tCIIIIIi 11 I 'K 'y' СО 
«011РЦ»; 

6) 110jll '0 1 OBI\) IIL'OO:\l) lll \11>1'\ , LOI\: .\IL'II 1 01! 11 llf'IOBCДL'I IIIL' \IL'j)OПpШ1'111ii 1~ 

ltL'.I51.\ Г>L'<I.III~<IIL I111 p\..'k0\1L'II,t:lltrJii (j)L'III\..'11111.1) 1\l>\II'ICCi tlt :VIиJJиcr·epciB~l 110 

L'Ot\ IIOДCIIIIIO 1 рсбоН:\ 1111 i1 1\ l'.l} ii,L'()I !t>.\1) IIOBL','LL'IIIIIO 1 ОС) JlLI[JC'I BCIIII bl.\ 

1 p<til\,lШil.'I\IIX С l)iK<.111lll.\ 11 )j)L'I'),IIIjJOB(IIIIIJl) 1\l\llф.IJI\\ЛI IIIЛCpCCOB И J(0.\111C\.:JIII 

\ IIJJIIrcтepcтвa 110 11ро1 IIBO)Lclk 1 в1Jю 1\()РР> llltllll: 

7) JJo;trolotll\) OIBL'I<l ~:I~IHIIIL' lll) ~~~) 1\k\\ll'l:tJJJJII p~t\.T\Юif11..'111151 oбp<1rltl'IIIJ}I IJ 

cpOI\11, :с 1 ~11 юв,ll'lllll,ll' !<11\l)J ю L<tl L' 1t,c IIH\\1 P~~~.- .... llli~..·"oi1 Ф~..· ;tl..'p;щJJ 11 о 'юp51;LI\l' 

[1~1\.'l.; ,\1 OT[)L'IJII51 00 ра! l ll' 1111 )j гp~lii\,'L:III. 

]:2. J [о 01\0IItJ<lllllll 11ptmC[ЖII OI;LI..'.I IO<..:); LЩK113CIIIJOii С.I)'ЖбЫ 11 1\:l;Lf'IOI! 

\ 1 11111-JCТt.:pcTBCI ДО КЛ<l,.1Ы ВПСТ J\ !11 Н IICTpy l) JX' s) .11> 1 а 1 U:\ 11 ро IJ~IЖ И. 

l:i. 0T}lt:ol ГCK),l~IJJCliii...'IIIJOii L'.l\/l,o\,1 11 1\a,LpOB ivfJJIIIICIL'pcтнa OU~I 'ШII 
OЗII(\1\0t\IIIJJ, С pC~\.'JI,I'~ll~l\111 11p0111..'JЖII . IIIILI\. 11 \IJJJOIIIL'IIIIII l(()llJfiOIO lljXJ IIO,'LII.'I,\\.'1> 

IIJIOl~l'jJЮI. 

34. J\нфop .\li11[ШI О pc·~)'JII>I '<ll~l:\ f1<1l'C\I01pC11~151 OOpCIЩCIJI1JI, IIOCГ)'ПHBLI IИX lfl) 

<IIC.Il'tjюtl~· довер1151» -~<11JOCIIICЯ в ·,к.)р11<1.1 )'ll'l~t оGращсниli н в yc·JaJJOШit.:IIIJ0 .\1 

llt)[15J;LKC II:JIIJXШ.' IЯCTC51 Н )'IIO;IIIO \IOЧt'llll Ы li ~)j)l ~111 110 11р0·1 JIIIO;LL'ЙC'I BIIIO !\Орр) 11 1 ll111 

Н (' IЗL'рД. 10 I{C 1\0 Jf 00:1 <IC 1 11 . 

. 1, () р I 'H 1111 3 <1 ll l l Н (> ;t б О 1 Ы 1< 1 l'. ll' ф О 11 :1 , 10 В С fHI Sl » 

l:\ ) (:IЯ cGop<l 11 oop:t\)OII\11 1111фop.\1<lll1111, 110Cl)IH1JOJJLL'ii 110 «lt.:,IL:<jiOII) 

;lOBCpiiiO>. I!Ы!tC:I}I e IЛI О 1, Ll'JI hiJ(I}I H:.ICCjiOIIII:\51 '111111151 . 1 L'.IL'CjiOII 11 1>1 i\ С11111Нр<1Т. 

36. Лy.>Lиo·щiiiiCII o6p<111LL'IIIIII, 11o~..·I\IIIIBJJJIIX по <<1с:1ефону JlOHcpшr» 

Сн1. 1~с - ayдиlH<lll lН:ll ) . по.t:1сжнт лрш1с111110 ~~ н.'ченнс ~О ю1сй . Резервнос 



11 

I\OII11j)013~11111~ ~1)'-'liiO'ШIIIICCI'I LK:'-IIl~LIB.I>Il'IL'>J L' lll'piiO;lИЧIIOCTЫO реП В IICДCЛIO 11<.1 

:··11~11/lbll' IIOCIITC:III Hllфop!\1<11!1111. PL: '!\..'pHtlf,IC 1,0111111 ~l)';H-tO'HIII II<..'C ~-1 хра11511СН В 

1 \:''1~1111~ l)(}, \1 ICii С 1\10.\1\..'11 1 \.1 <>С! 11 Ll'CII!. 1~111 151 11t' !l'j)I!IIOI О KOII 11 pOBrtl-111>1. 

37. Кар1очкJ t)OpHIIlL'IIШI, ПOL:I)IIIII!IIIcгo rro «тслефо lt )' J to13Cp11Я» 
\\iiii11L:TCIXП3a. Ж)'р11:1.'1 учета oбpaЩCJlllii IIO,'l.' ICii\HT xpa11eiiИIO Н TC 1 1C IIИC 5 ЛСI' СО 

r 
.liiH l)I\011'1~\IIIIЯ р<~со101 рс1111Н ооращсrrш1. 

)8. \'С! t\110131\(\ 11 1 [(!(.; 1 poitl\;t 1 L'.'lt:'(jJl\llllt11 0 :1111 l~lpm П, pH'!f"'J<lOO'IK<-1 C.\l:,\11>1 

llj>tJ\OЖ,'LI..'IIII>I 3Btnii,~I. IX' 1\..'j)BIIOL' 1\tJIII IjH>I>.Itl lll..' ~t:.·tllt1 !~tllllccl'l, р~1 l\1\..'llll'lllll..' 

1111фop\!illlllll о p<tOOIL' ,\IC.'tcфl)fl~l ,tовсрш1» ll:ltH]>IIIllla.II>IIOM <.:НЙ i с Mltl·lliCTcpclml 

в t'l'f'l l I•IIJtcpiiCI OL')IIlCCГB.I}ICIL'}I m , tl'.lt\\1 ~ШIО\1;1 '111'3Ш tии н ннфорi\·1<.111ПШl11 11 

\ IIIIIIICTC!X 1 1!<1. 

_1l) 1 OC),t:lpt'IB('IIII(K' (. IK'j). l.'IOBL'I\OJf ()0.' 1 (\(' 1 11 

'< ( ) ;) . 1 : 1 С 1 lll) i1 111 1 ф 0 jJ \1 ~ 11 (11 t) lllll!- jJ <lt' ' 1 t' 1 111 • 1('1 ! [..' 1 1 1 ''' 1 ) \ )L'I.' 11 L' ' 1111! ( \l' 1 : 1 1 j) lll' \ 1 . lll' j) 1! 11 ' 111 ~ 1 0 

OtJj) (HJtYII\~ o()p:lii [Cllllil, t:il\\.'.I IIL'BIIt)C llj)l't1\ip;!HII!;IIIIIl' ;J)',liiOC00011LL'II11il В ICJ<l:IOB)IO 

фор:-.1) 11\'IC.\1 Фог)\111!ШВ<111ШI кщло 1 1К11 o<> p~llllt:ttll5 1 , ~жед11~ВII)Ю 1н:рсда•1) 

t)6p<111tellllil, Jюступ111311111.\ по <<ТС .. 1сфо11: ;ювсрt1Я» в opt'ai·IИ '~cЩИOIIIJO-
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