
Утвержден
наблюдательным советом 
государственного автономного 
учреждения Свердловской области 
государственного автономного 
учреждения социального обслуживания 
населения Свердловской области «Комплексный 
центр социального обслуживания населения 
города Серова»

------  Т.Н. Зарецкая
«20» апреля 2016 года №3

Отчет
о деятельности государственного автономного учреждения социального обслуживания населения 

Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания населения города 
Серова» за период с 01 января по 31 декабря 2015 года

1. Общие сведения о государственном автономном учреждении Свердловской области

Полное наименование государственное автономное учреждение социального 
обслуживания населения Свердловской области 
«Комплексный центр социального обслуживания 
населения города Серова»

Создано в соответствии с нормативным 
правовым актом Свердловской области

Постановление Правительства Свердловской области от 
18.12.2013 №1568-ПП

Местонахождение 624992, Свердловская область, г. Серов, ул. Парковая, д. 
11

Учредитель Свердловская область. Функции и полномочия 
Учредителя осуществляются Министерством 
социальной политики Свердловской области

Основные виды деятельности 1. Предоставление материальной помощи в 
натуральном виде;
2. Социальное обслуживание населения на дому;
3. Консультативная помощь по вопросам 
социально-бытового и социально-медицинского 
обеспечения жизнедеятельности, психолого­
педагогической помощи, социально-правовой защиты 
(участковое социальное обслуживание населения);
4. Срочное социальное обслуживание;
5. Социальная услуга «Социальное такси»;
6. Социальная услуга по временному обеспечению 
техническими средствами ухода, реабилитации и 
адаптации;
7. Выполнение организационно-методических работ в 
сфере социального обслуживания;
8. Социальная услуга по обеспечению отдельных 
категорий граждан протезно-ортопедическими 
изделиями;
9. Оказание бесплатной юридической помощи 
гражданам по вопросам, относящимся к компетенции 
учреждения.
Автономное учреждение не вправе осуществлять виды 
деятельности, не предусмотренные Уставом.

Ф.И.О. руководителя Петрова Ирина Валерьевна
Срок действия трудового договора с
руководителем:
начало 01.07.2010



окончание 30.06.2015
начало 01.07.2015
окончание 30.06.2017

Наименование показателей Г од, предшествующий отчетному Отчетный
год

Среднегодовая численность работников 113 107
Средняя заработная плата работников 22900,00 28673,31

2. Перечень видов деятельности, осуществляемых государственным автономным учреждением
Свердловской области

N
п/п

Виды деятельности, осуществляемые 
государственным автономным учреждением 

Свердловской области в году, предшествующем 
отчетному

Основание (перечень разрешительных 
документов с указанием номеров, дат выдачи 

и сроков действия)

1 2 3
1. Предоставление материальной помощи в 
натуральном виде;
2. Социальное обслуживание населения на 
дому;
3. Консультативная помощь по вопросам 
социально-бытового и социально-медицинского 
обеспечения жизнедеятельности, психолого­
педагогической помощи, социально-правовой 
защиты (участковое социальное обслуживание 
населения);
4. Срочное социальное обслуживание;
5. Социальная услуга «Социальное такси»;
6. Социальная услуга по временному 
обеспечению техническими средствами ухода, 
реабилитации и адаптации;
7. Выполнение организационно-методических 
работ в сфере социального обслуживания;
8. Социальная услуга по обеспечению 
отдельных категорий граждан протезно- 
ортопедическими изделиями;
9. Оказание бесплатной юридической 
помощи гражданам по вопросам, относящимся к 
компетенции учреждения.
Автономное учреждение не вправе осуществлять 
виды деятельности, не предусмотренные 
Уставом.

Устав государственного автономного 
учреждения социального обслуживания 
населения Свердловской области 
«Комплексный центр социального 
обслуживания населения города Серова» 
Утвержден постановлением Правительства 
Свердловской области от 18.12.2013 №1568- 
ПП

N
п/п

Виды деятельности, осуществляемые 
государственным автономным учреждением 

Свердловской области в отчетном году

Основание (перечень разрешительных 
документов с указанием номеров, дат выдачи 

и сроков действия)
1 2 3

1. Предоставление материальной помощи в 
натуральном виде;
2. Социальное обслуживание населения на 
дому;
3. Консультативная помощь по вопросам 
социально-бытового и социально-медицинского 
обеспечения жизнедеятельности, психолого­
педагогической помощи, социально-правовой 
защиты (участковое социальное обслуживание 
населения);
4. Срочное социальное обслуживание;

Устав государственного автономного 
учреждения социального обслуживания 
населения Свердловской области 
«Комплексный центр социального 
обслуживания населения города Серова» 
Утвержден постановлением Правительства 
Свердловской области от 18.12.2013 №1568- 
ПП



5. Социальная услуга «Социальное такси»;
6. Социальная услуга по временному 
обеспечению техническими средствами ухода, 
реабилитации и адаптации;
7. Выполнение организационно-методических 
работ в сфере социального обслуживания;
8. Социальная услуга по обеспечению 
отдельных категорий граждан протезно- 
ортопедическими изделиями;
9. Оказание бесплатной юридической 
помощи гражданам по вопросам, относящимся к 
компетенции учреждения.
Автономное учреждение не вправе 
осуществлять виды деятельности, не
предусмотренные Уставом._________________________________________________________

3. Состав наблюдательного совета государственного автономного учреждения Свердловской
области

Состав наблюдательного совета государственного автономного учреждения Свердловской области в
году, предшествующем отчетному

N
п/п

Фамилия, имя, отчество Должность

1 2 3
1 Председатель совета -  Зарецкая Тамара 

Николаевна
Председатель городского совета 
Всероссийского общества инвалидов

2 Секретарь совета -  Малыгина Альбина 
Хамидовна

Методист организационно - методического 
отделения государственного автономного 
учреждения социального обслуживания 
населения Свердловской области 
«Комплексный центр социального 
обслуживания населения города Серова»

3 Член совета -  Салихова Елена Алексеевна Начальник контрольно-ревизионного отдела 
министерства социальной политики 
Свердловской области

4 Член совета -  Мусихина Инна Владимировна Специалист 1 категории отдела по 
управлению государственными 
предприятиями и учреждениями 
департамента по корпоративному 
управлению Министерства по управлению 
государственным имуществом Свердловской 
области

5 Член совета -  Гончарова Татьяна Ивановна Председатель городского комитета общества 
«Красного креста»

6 Член совета -  Пушкарева Елена Павловна Психолог государственного автономного 
учреждения социального обслуживания 
населения Свердловской области 
«Комплексный центр социального 
обслуживания населения города Серова»

Состав наблюдательного совета государственного автономного учреждения Свердловской области в
отчетном году

N
п/п

Фамилия, имя, отчество Должность

1 2 3
1 Председатель совета -  Зарецкая Тамара 

Николаевна
Председатель городского совета 
Всероссийского общества инвалидов

2 Секретарь совета -  Малыгина Альбина 
Хамидовна

Методист организационно - методического 
отделения государственного автономного



учреждения социального обслуживания 
населения Свердловской области 
«Комплексный центр социального 
обслуживания населения города Серова»

3 Член совета -  Мусихина Инна Владимировна Специалист 1 категории отдела по 
управлению государственными 
предприятиями и учреждениями 
департамента по корпоративному управлению 
Министерства по управлению 
государственным имуществом Свердловской 
области

4 Член совета -  Гончарова Татьяна Ивановна Председатель городского комитета общества 
«Красного креста»

5 Член совета -  Пушкарева Елена Павловна Психолог государственного автономного 
учреждения социального обслуживания 
населения Свердловской области 
«Комплексный центр социального 
обслуживания населения города Серова»

4. Информация об исполнении задания учредителя и об объеме финансового обеспечения этого
задания

N
п/
п

Виды услуг Объем предоставляемых 
государственных услуг за 

год, предшествующий 
отчетному, в натуральных 

показателях

Объем финансового 
обеспечения за год, 
предшествующий 

отчетному, тыс. рублей

задание информация об 
исполнении

план факт

1 2 3 . 4 5 6
1 Предоставление материальной 

помощи в натуральном виде
1160 1160 362,82 362,82

2 Социальное обслуживание 
населения на дому

262600 262600 33809,35 33809,35

3 Консультативная помощь по 
вопросам социально-бытового и 
социально-медицинского 
обеспечения жизнедеятельности, 
психолого-педагогической помощи, 
социально-правовой защиты.

1200 1200 975,66 975,66

4 Срочное социальное обслуживание 13540 13540 2646,58 2646,58
5 Социальная услуга «Социальное 

такси»
106 106 378,62 378,62

6 Социальная услуга по временному 
обеспечению техническими 
средствами ухода, реабилитации и 
адаптации

485 485 353,3 353,3

7 Предоставление реабилитационных 
услуг совершеннолетним 
гражданам, находящимся в 
трудной жизненной ситуации

4500 4500 1212,64 1212,64

8 Социальная услуга по обеспечению 
отдельных категорий граждан 
протезно-ортопедическими 
изделиями

113 113 64,93 64,93

9 Выполнение организационно- 
методических работ в сфере 
социального обслуживания

18 18 3,1 3,1



N
п/п

Виды услуг Объем предоставляемых 
государственных услуг за 

отчетный год, в натуральных 
показателях

Объем финансового 
обеспечения за отчетный год, 

тыс. рублей

задание информация об 
исполнении

план факт

1 2 3 4 5 6
1 Социально-бытовые услуги на дому 239747 239747 32862,51 32862,51
2 Социально-бытовые услуги в 

полустационарной форме
155 155 14,58 14,58

3 Социально-медицинские услуги на 
дому

18994 18994 2544,06 2544,06

4 Социально-медицинские услуги в 
полустационарной форме

2191 2191 293,12 293,12

5 Социально-психологические услуги 
на дому

36 36 9,63 9,63

6 Социально-психологические услуги 
в полустационарной форме

1050 1050 185,96 185,96

7 Социально-педагогические услуги в 
полустационарной форме

10 10* 937,81 937,81

8 Социально-трудовые услуги в 
полустационарной форме

160 160 21,41 21,41

9 Социально-правовые услуги на 
дому

128 128 17,12 17,12

10 Социально-правовые услуги в 
полустационарной форме

362 362 48,43 48,43

11 Услуги, оказываемые в целях 
повышения коммуникативного 
потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих 
ограничения жизнедеятельности, в 
том числе детей-инвалидов

350 350 341,14 341,14

12 Срочные социальные услуги в 
полустационарной форме

11657 11657 1019,02 1019,02

13 Осуществление профилактики 
обстоятельств, обуславливающих 
нуждаемость в социальном 
обслуживании

12626 12626 1,61 1,61

14 Выполнение организационно- 
методических работ в сфере 
социального обслуживания 
граждан, включая разработку и 
апробацию методик и технологий в 
сфере социального обслуживания

12 12 1,61 1,61

5. Информация об осуществлении деятельности, связанной с выполнением работ и оказанием 
услуг, в соответствии с обязательствами перед страховщиком по обязательному социальному 

страхованию и об объеме финансового обеспечения данной деятельности

Деятельность, связанная с выполнением работ и оказанием услуг, в соответствии с 
обязательствами перед страховщиком по обязательному социальному страхованию, не осуществлялась.



6. Объем финансового обеспечения развития государственного автономного учреждения 
Свердловской области в рамках программ, утвержденных в установленном порядке

N
п/п

Наименование программы Объем финансового 
обеспечения за год, 
предшествующий 

отчетному, тыс. рублей

Объем финансового 
обеспечения за 

отчетный год, тыс. 
рублей

план факт план факт
1 2 3 4 5 6

1

Расходы на осуществление мероприятий, 
направленных на поддержку старшего 
поколения в Свердловской области, 
проводимых в рамках реализации 
государственной программы, 
утвержденной постановлением 
Правительства Свердловской области от 
21.10.2013 №1265-ПП «Социальная 
поддержка и социальное обслуживание 
населения Свердловской области до 2020 
года» и постановлением Правительства 
Свердловской области от 12.03.2014 
№167-ПП «Об утверждении комплексной 
программы Свердловской области 
«Старшее поколение» на 2014-2018 годы»

75,00 75,00

«

589,20 589,20

2

Расходы на оказание социальных услуг по 
временному обеспечению техническими 
средствами ухода, реабилитации и 
адаптации отдельных категорий граждан; 
по обучению инвалидов, членов семей 
(законных представителей) детей- 
инвалидов и инвалидов войны вождению 
автотранспорта категории "В” в 
соответствии с постановлением 
Правительства Свердловской области от 
30.06.2005 520-ПП "О мерах социальной 
поддержки отдельных категорий граждан, 
проживающих в Свердловской области"

98,051 98,051 76,00 76,00

3

Расходы на осуществление мероприятий, 
проводимых в рамках реализации 
государственной программы, 
утвержденной постановлением 
Правительства Свердловской области от 
21.10.2013 № 1265-ПП «Об утверждении 
государственной программы Свердловской 
области «Социальная поддержка и 
социальное обслуживание населения 
Свердловской области до 2020 года»

234,40 234,40 28,60 28,60

4

Расходы на осуществление мероприятий, 
проводимых в рамках реализации 
государственной программы, 
утвержденной постановлением 
Правительства Свердловской области «Об 
утверждении комплексной программы 
Свердловской области «Доступная среда» 
на 2014-2015 годы» от 22.01.2014 № 23- 
ПП

0 0 599,056 599,056



7. Общее количество потребителей, воспользовавшихся услугами (работами) государственного
автономного учреждения Свердловской области

N
п/п

Виды 
услуг (работ)

Общее 
количество 

потребителей 
по всем видам 
услуг, человек

Количество 
потребителей, 

воспользовавши 
хся бесплатными 

услугами 
(работами), 

человек

Количество 
потребителей, 
воспользовавш 
ихся частично 

платными 
услугами 

(работами), 
человек

Количество 
потребителей, 

воспользовавши 
хся полностью 

платными 
услугами 

(работами), 
человек

за год, 
предш 
еству 
ющий 
отчета 

ому

за
отчетны 

й год

за год, 
предш 
еству 
ющий 
отчета 

ому

за
отчетный

год

за год, 
предш 
еству 
ющий 
отчета 

ому

за 
отчета 
ый год

за год, 
предше 
ствующ

ИЙ
отчетно

му

за 
отчета 
ый год

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Предоставление 

материальной 
помощи в 
натуральном виде

582 582 0

*

0

2 Социальное 
обслуживание 
населения на дому

1022 21 78 923

3 Консультативная 
помощь по вопросам 
социально-бытового 
и социально­
медицинского 
обеспечения 
жизнедеятельности, 
психолого­
педагогической 
помощи, социально­
правовой защиты.

7894 7894 0 0

4 Срочное социальное 
обслуживание

3522 “ 3522 - 0 - 0 -

5 Социальная услуга 
«Социальное такси»

37 37 “ 0 - 0

6 Социальная услуга 
по временному 
обеспечению 
техническими 
средствами ухода, 
реабилитации и 
адаптации

370 370 0 0

7 Предоставление
реабилитационных
услуг
совершеннолетним 
гражданам, 
находящимся в 
трудной жизненной 
ситуации

60 0 0 60

8 Социальная услуга 
по обеспечению

113 “ 113 0 0 "



отдельных категорий 
граждан протезно- 
ортопедическими 
изделиями

9 Выполнение 
организационно- 
методических работ 
в сфере социального 
обслуживания

0 0 0 0

10 Социально-бытовые 
услуги на дому

“ 920 230 - 0 - 690

11 Социально-бытовые 
услуги в 
полустационарной 
форме

45 8 0 37

12 Социально­
медицинские услуги 
на дому

440 88 0 352

13 Социально­
медицинские услуги 
в полустационарной 
форме

533 457 * ' 0 76

14 Социально­
психологические 
услуги на дому

1 0 0 1

15 Социально­
психологические 
услуги в 
полустационарной 
форме

43 4 0 39

16 Социально­
педагогические 
услуги в 
полустационарной 
форме

10 10 0 0

17 Социально-трудовые 
услуги в 
полустационарной 
форме

32 0 0 32

18 Социально-правовые 
услуги на дому

- 9 9 - 0 - 0

19 Социально-правовые 
услуги в 
полустационарной 
форме

180 180 0 0

20 Услуги,
оказываемые в целях
повышения
коммуникативного
потенциала
получателей
социальных услуг,
имеющих
ограничения
жизнедеятельности,
в том числе детей-
инвалидов

175 175 0 0



21 Срочные социальные 
услуги в 
полустационарной 
форме

3846 3846 0 0

22 Осуществление
профилактики
обстоятельств,
обуславливающих
нуждаемость в
социальном
обслуживании

1551 1551 0 0

23 Выполнение 
организационно- 
методических работ 
в сфере социального 
обслуживания 
граждан, включая 
разработку и 
апробацию методик 
и технологий в сфере 
социального 
обслуживания

0 0 0 0

Всего 13600 7785 12539 6558 78 0 983 1227

8. Средняя стоимость частично платных и полностью платных услуг (работ) по видам услуг
(работ) для потребителей

N Виды услуг (работ) Г од, предшествующий Отчетный год
п/п отчетному

Средняя Средняя Средняя Средняя
стоимость стоимость стоимость стоимость
получения получения получения получения
частично полностью частично полностью

платных услуг платных платных услуг платных услуг
(работ), рублей услуг (работ), 

рублей
(работ),
рублей

(работ), рублей

1 2 3 4 5 6
1 Предоставление 

материальной 
помощи в 
натуральном виде

0,00 0,00

2 Социальное 
обслуживание 
населения на дому

5,60 4,80

3 Консультативная 
помощь по вопросам 
социально-бытового 
и социально­
медицинского 
обеспечения 
жизнедеятельности, 
психолого­
педагогической 
помощи, социально­
правовой защиты.

0,00 0,00

4 Срочное социальное 
обслуживание

0,00 0,00 - -

5 Социальная услуга 0,00 0,00 - -



«Социальное такси»
6 Социальная услуга 

по временному 
обеспечению 
техническими 
средствами ухода, 
реабилитации и 
адаптации

0,00 0,00

7 Предоставление
реабилитационных
услуг
совершеннолетним 
гражданам, 
находящимся в 
трудной жизненной 
ситуации

10,09 8,24

8 Социальная услуга 
по обеспечению 
отдельных категорий 
граждан протезно- 
ортопедическими 
изделиями

0,00 0,00

•

9 Выполнение 
организационно- 
методических работ в 
сфере социального 
обслуживания

0,00 0,00

10 Социально-бытовые 
услуги на дому

- - 0 3,82

11 Социально-бытовые 
услуги в 
полустационарной 
форме

0 0

12 Социально­
медицинские услуги 
на дому

0 3,31

13 Социально­
медицинские услуги 
в полустационарной 
форме

0 24,57

14 Социально­
психологические 
услуги на дому

0 16,74

15 Социально­
психологические 
услуги в 
полустационарной 
форме

0 43,97

16 Социально­
педагогические 
услуги в 
полустационарной 
форме

0 38,81

17 Социально-трудовые 
услуги в 
полустационарной 
форме

0 51,92



18 Социально-правовые 
услуги на дому

- - 0 0

19 Социально-правовые 
услуги в 
полустационарной 
форме

0

20 Услуги, оказываемые
в целях повышения
коммуникативного
потенциала
получателей
социальных услуг,
имеющих
ограничения
жизнедеятельности, в
том числе детей-
инвалидов

0 0

21 Срочные социальные 
услуги в 
полустационарной 
форме

0
*

0

22 Осуществление
профилактики
обстоятельств,
обуславливающих
нуждаемость в
социальном
обслуживании

-

0 0

23 Выполнение 
организационно- 
методических работ в 
сфере социального 
обслуживания 
граждан, включая 
разработку и 
апробацию методик и 
технологий в сфере 
социального 
обслуживания

0 0

9. Общие суммы прибыли государственного автономного учреждения Свердловской области 
после налогообложения в отчетном периоде, образовавшейся в связи с оказанием 

государственным автономным учреждением Свердловской области частично платных и
полностью платных услуг (работ)

N
п/п

Наименование показателя Год,
предшествующий

отчетному

Отчетный год

1 2 3 4
1. Общая сумма прибыли после налогообложения в 

отчетном периоде, образовавшаяся в связи с 
оказанием государственным автономным 
учреждением Свердловской области услуг (работ), 
всего, в том числе:

0,00 0,00

от оказания частично платных услуг (работ), тыс. 
рублей

0,00 0,00

от оказания полностью платных услуг (работ), тыс. 
рублей

0,00 0,00



10. Сведения о вкладах государственного автономного учреждения Свердловской области в
уставные фонды других юридических лиц

Вкладов в уставные фонды других юридических лиц у ГАУ «КЦСОН г. Серова» не имеется.

11. Иные сведения (указываются по решению автономного учреждения или органа, 
осуществляющего полномочия учредителя автономного учреждения)

Дополнительные сведения не предоставляются.

Директор Г АУ «КЦСОН г. Серова»

Г лавный бухгалтер Г АУ «КЦСОН г. Серова» М.Л. Чубарова

И.В. Петрова

(расшифровка подписи)

(расшифровка подписи)




